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Conforme a lo establecido en la Orden de 20 de abril de 2015 en su disposicién cuarta, de la Viceconsejera de “l
Universidades e Investigacion (BOPV N°74, del 22 de abril de 2015), se procedié a realizar la visita a la universidad "
del panel de expertos cuya composicion fue aprobada por Resolucién de 22 de abril del 2015 del Director de
Unibasq, el dia 11 de junio de 2015 de acuerdo con el “Documento Marco: Evaluacién para la renovacién de la

acreditacion de titulos oficiales de grado, master y doctorado”, y la “Guia de Autoevaluacién: Renovacién de la
acreditacion de titulos oficiales de grado, master y doctorado” de Unibasq.

De acuerdo con el procedimiento, el Comité de Evaluacion de Titulaciones de Ciencias Sociales y Juridicas
aprobado por Resolucién de 1 de Abril de 2015, del Director de Unibasq, ha analizado el informe de la visita

elaborado por el panel de expertos, adjunto a este informe, y toda la informacién previa disponible, generando el
presente informe provisional de evaluacion.

Comunicado publicamente y valorado conjuntamente por todos los miembros del Comité, se otorga INFORME
FAVORABLE A LA RENOVACION DE LA ACREDITACION, ai GRADO EN FISCALIDAD Y
ADMINISTRACION PUBLICA, en base a las valoraciones realizadas sobre cada uno de los criterios y
directrices establecidos cuyo cumplimiento se adjunta a continuacién.

Lo establecido en este informe podréa ser objeto de alegaciones que deberan presentarse en un plazo de 20 dias

naturales. Una vez transcurrido este plazo, se considerara que la universidad renuncia a presentar alegaciones y
este informe pasara a tener caracter de informe definitivo.

Vitoria-Gasteiz, a [J4 de Agosto de 2015
Fdo.: El Director de Unibasq
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CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS Y DIRECTRICES: GRADO EN
FISCALIDAD Y ADMINISTRACION PUBLICA (2015)

DIMENSION 1: LA GESTION DEL TiTULO

Criterio 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO
Estandar: El programa formativo esta actualizado y se ha implantado de acuerdo a las condiciones establecidas
en la memoria verificada y/o sus posteriores modificaciones.

1.1.

La implantacién de! plan de estudios y la organizacién del programa son coherentes con el perfil de competencias 'y
objetivos del titulo recogidos en la memoria de verificacién y/o sus posteriores modificaciones.

La planificacién de las ensefianzas y las actividades formativas desarrolladas son adecuadas para conseguir las
competencias del titulo y alcanzar los resultados de aprendizaje previstos.

Las guias docentes estan bien estructuradas, sefialando claramente las competencias generales y especificas, y se
corresponden con las incluidas en la memoria verificada. Recogen la metodologia ensefianza-aprendizaje y el
sistema y procedimientos de evaluacion.

Los indicadores de valoracion de estudiantes y profesorado sobre Ia programacion de las ensefianzas, actividades
formativas y resultados de aprendizaje son adecuados a lo largo del periodo evaluado, aunque no siempre son
especificos de la titulacién ni representativo el nimero de respuestas emitido. Los indicadores del titulo son
razonables, aunque las tasas de abandono y, sobre todo, de cambio de titulacion son elevadas. Adicionalmente, la
tasa de graduacion se encuentra por debajo de lo previsto, aunque puede explicarse por el hecho de que los datos
disponibles hacen referencia a la primera promocién de egresados. Es recomendable vigilar el cumplimiento de dicha
tasa. También es conveniente sefalar que el bajo numero de alumnos provoca que determinadas asignaturas no
alcancen los minimos para poder ser impartidas y decaigan, con la consiguiente disminucién real de la oferta de
optatividad.

1.2.

El perfil de egreso definido (y su despliegue en el plan de estudios) mantiene su relevancia y esté actualizado segtin
los requisitos de su ambito académico, cientifico o profesional.

1.3.
El titulo dispone de mecanismos de coordinacion docente adecuados y los resultados son positivos.
Se constatan mecanismos formales de coordinacién vertical y horizontal, en concreto, coordinadores de titulacién y
de modulo que mantienen reuniones periédicas con los coordinadores de asignaturas, tratando de revisar el

cumplimiento de las competencias transversales del médulo y las actividades de evaluacién continua realizadas en
cada una de las asignaturas, evitando una excesiva concentracién de las mismas.

1.4.
Los criterios de admision aplicados permiten que los estudiantes tengan el perfil de ingreso adecuado para iniciar
estos estudios y en su aplicacion se respeta el nimero de plazas ofertadas en la memoria verificada.

No obstante, la tasa de preferencia de la titulacién esta en torno al 50%, y el porcentaje de los preinscritos en primera
opcién que se matriculan finalmente es bajo. Las tasas de abandono y de cambio de la titulacién son elevadas, lo que



induce a pensar que el perfil de ingreso no resulta totalmente satisfactorio a pesar de las medidas llevadas a cabo
desde el centro (campafias de difusion del grado, ferias, olimpiadas de economia...).

Seria recomendable un esfuerzo adicional en la divulgacién de la informacién refativa a la titulacion tratando de
reducir los abandonos y cambios. Ademas, se recomenda llevar a cabo estudios de insercion laboral con el objetivo
de poder valorar el perfil real de egreso.

1.5.

La aplicacién de las diferentes normativas académicas (permanencia, reconocimiento, etc.) se realiza de manera
adecuada y permite mejorar los valores de los indicadores de rendimiento académico.

Criterio 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA
Estindar: La institucién dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los grupos de
interés las caracteristicas del programa y de los procesos que garantizan su calidad.

21.

La informaci6n publica disponible del titulo en relacion a las caracteristicas del programa formativo y su desarrollo es
completa, detallada y esté actualizada. Se ofrece informacion parcial sobre los resultados alcanzados.

Seria conveniente incluir un breve perfil académico y profesional del profesorado que imparte asignaturas en la
titulacion, asi como un apartado en la pagina web de la titulacion con los principales indicadores de la misma.

2.2,

La informacién necesaria para la toma de decisiones de los futuros estudiantes y otros agentes de interés del sistema
universitario de ambito nacional e internacional es facilmente accesible.

Se sugiere revisar la version en euskera de la pégina web, pues en los apartados "moduluak” y "gaitasunak" el
contenido estéa escrito en castellano.

Se recomienda también incluir informacion de caracter académico en inglés para los agentes de interés del sistema
universitario de &mbito internacional. ,

2.3.

Los estudiantes tienen acceso en el momento oportuno a la informacién relevante sobre el plan de estudios y los
resultados de aprendizaje previstos.

Criterio 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)
Estandar: La institucién dispone de un Sistema Interno de Garantia de la Calidad formalmente establecido e
implementado que asegura, de forma eficaz, la mejora continua del titulo.

3.1.

El SGIC se revisa periédicamente y cuenta con procesos implementados para la gestion de la recogida y analisis
continuo de informacion y de los resultados relevantes para la gestion eficaz de las titulaciones, en especial los
resultados de aprendizaje y la satisfaccion de los grupos de interés.

Seria recomendable fomentar los procedimientos de captacion de la satisfaccién de los grupos de interés externos,
particularmente de los empleadores con la formacién de los egresados.



3.2.

El SGIC cuenta con procesos implementados para la gestion del proceso de seguimiento, modificacion y acreditacion
del titulo y garantiza la mejora continua a partir del analisis de datos objetivos.

3.3.

El SIGC cuenta con procedimientos implementados para la gestion de la evaluacién y mejora de la calidad del
proceso de ensefianza-aprendizaje.

DIMENSION 2: RECURSOS

Criterio 4. PERSONAL ACADEMICO
Estandar: El personal académico que imparte docencia es suficiente y adecuado, de acuerdo con las
caracteristicas del titulo y el nimero de estudiantes.

4.1,

El personal académico del titulo retine el nivel de cualificacién académica requerido para el titulo, coincidente con lo
indicado en la memoria de verificacion, y dispone de la adecuada experiencia profesional y calidad docente e
investigadora.

El porcentaje de profesorado doctor es elevado y también lo es el nimero de sexenios del profesorado. Debe
sefalarse que la informacion relativa al perfil docente e investigador del profesorado se encuentra agregada para
todos los titulos, lo que impide obtener informaci6n precisa del profesorado gque imparte docencia en este grado
especifico.

4.2,

El personal académico es suficiente y dispone de la dedicacién adecuada para el desarrollo de sus funciones y
atender a los estudiantes. Los estudiantes estan satisfechos con la atencion del profesorado en su proceso de
aprendizaje.

En las entrevistas realizadas con los estudiantes y egresados se ha puesto de manifiesto un elevado grado de
satisfaccion con la labor llevada a cabo por el mismo, aspecto respaidado por las encuestas realizadas al efecto.

4.3,

La mayoria del profesorado se actualiza de manera que pueda abordar, teniendo en cuenta las caracteristicas del
titulo, el proceso de ensefianza-aprendizaje de una manera adecuada.

Los profesores del centro son activos en las distintas labores de investigacién y formacién docente, estando en un
puesto destacado en este (ltimo apartado en el contexto de la universidad.

Se valora favorablemente la proporcion de profesores de la Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales que
participa en el programa Docentiaz (30%).

4.4.

No aplica.



Criterio 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Estandar: El personal de apoyo, los recursos materiales y los servicios puestos a disposicion del desarrollo del
titulo son los adecuados en funcién de la naturaleza, modalidad del titulo, numero de estudiantes matriculados y
competencias a adquirir por los mismos.

5.1.

El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es suficiente y soporta adecuadamente la actividad
docente del personal académico vinculado al titulo.

5.2,

Los recursos materiales se adecuan al ntimero de estudiantes y a las actividades formativas programadas en el titulo.
Se dispone de aulas de pequefio tamafio y también aulas para grupos grandes dotadas de todos los medios
necesarios, también se dispone de aulas de informatica y de pequefias salas o lugares de reunion para el trabajo en

pequefios grupos. No obstante, el material informatico presenta un cierto grado de obsolescencia, por lo que seria
recomendable la aplicacion de un plan de renovacién.

5.3.

No aplica.

5.4.

Los servicios de apoyo y orientacion académica, profesional y para la movilidad puestos a disposicién de los
estudiantes una vez matriculados se ajustan a las competencias y modalidad del titulo y facilitan el proceso
ensefianza aprendizaje.

Los servicios de apoyo y orientacion académica, profesional y para la movilidad puestos a disposicion de los
estudiantes parecen satisfactorios, con un adecuado numero de ofertas de movilidad para el centro. No obstante, el
grado de movilidad efectiva de los alumnos del grado no resulta elevado. Serfa interesante profundizar en las causas
que pueden provocar este resultado: coherencia de los periodos académicos entre centro de procedencia y destino,
exigencias normativas, tiempos efectivos en los reconocimientos de créditos, adecuacion de los destinos, etc.

5.5,

No aplica.

5.6.

No aplica.

DIMENSION 3: RESULTADOS

Criterio 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Estandar: Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados son coherentes con el perfil de egreso y se
corresponden con el nivel del MECES (Marco Espaiiol de Cualificaciones para la Educacion Superior) de la
titulacion.



6.1.

Las actividades formativas, sus metodologias docentes y los sistemas de evaluacion empleados son adecuados y se
ajustan razonablemente al objetivo de la adquisicién de los resultados de aprendizaje previstos.

Las encuestas realizadas a los alumnos confirman una valoracion satisfactoria tanto con las metodologias como con
la adecuacién de la evaluacion. Esto es especialmente notorio a partir del segundo cuatrimestre de 2° curso en que
los grupos son mas reducidos.

6.2,

Los resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen razonablemente los objetivos del programa formativo y se
adeculan a su nivel del MECES.

Criterio 7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO
Estandar: Los resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes con el disefio, la gestién y
los recursos puestos a disposicién del titulo y satisfacen las demandas sociales de su entorno.

7.1.

La evolucién de los principales datos e indicadores del titulo (nimero de estudiantes de nuevo ingreso por curso
académico, tasa de graduacion, tasa de abandono, tasa de eficiencia, tasa de rendimiento y tasa de éxito) no es
completamente adecuada, de acuerdo con su ambito tematico y entorno en el que se inserta el titulo y no es
totalmente coherente con las caracteristicas de los estudiantes de nuevo ingreso.

Las tasas de rendimiento, éxito, evaluacién y eficiencia presentan valores razonables, aunque algo mas modestos
que otras titulaciones del Centro en los dos primeros afios. Se constatan bajas tasas de rendimiento en los dos
primeros cursos y un bajo porcentaje de los alumnos que finalmente se matriculan se han preinscrito en primera
opcion. La tasa de abandono de estudios, si bien presenta valores que estan en linea con lo previsto en la memoria
verificada, es abultada (21,07%, referido a la cohorte de alumnos 2010/11). Como se ha sefnalado, también es muy
elevada la tasa de cambio de estudios (35,08%). Se deben revisar las acciones orientadas a corregir estos
indicadores, con medidas que vayan mas alla del perfil de ingreso y del tamafio de los grupos, en la linea de mejorar
la informacién sobre el grado a los nuevos estudiantes e implantar sistemas de apoyo y asesoramiento en los
primeros cursos.

7.2,

El grado de satisfaccién de estudiantes, egresados, PDI y PAS (en el caso de estos dos Cltimos colectivos las
encuestas no son especificas del grado sino generales del centro), inferido de las encuestas, es satisfactorio. Esta
percepcién se confirmé a través de las distintas entrevistas realizadas en la visita.

7.3.

La Universidad tiene mecanismos para hacer informes de insercion laboral, que realiza de forma periddica, por lo que
tiene previsto hacer para este Grado cuando corresponda.



